
RUIM 264 MILJOEN LOGINS
MET SURFCONEXT IN 2023
Via SURFconext loggen studenten, docenten en onderzoekers in bij clouddiensten van 
verschillende aanbieders. Gewoon met hun eigen instellingsaccount, veilig en gemakkelijk.
De toegang tot online diensten is extra te beveiligen met SURFsecureID tweefactorauthenticatie.

SURFCONEXT 2023

AANTAL UNIEKE LOGINS AANTAL SERVICE PROVIDERS

AANTAL UNIEKE GEBRUIKERS AANTAL IDENTITY PROVIDERS

AANTAL LOGINS VIA SURFSECUREID 
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EIND 2023 IS ER RUIM 12 miljoen KEER INGELOGD. DAT IS EEN STIJGING 
VAN 9% TEN OPZICHTE VAN 2022. ER ZIJN NU RUIM 165.000 ACTIEVE 
TOKENS IN GEBRUIK. DEZE ZIJN ALS VOLGT VERDEELD:

EIND 2023 NAMEN 36 INSTELLINGEN SURFSECUREID AF 77 INGEVULDE VRAGENLIJSTEN BIJ SERVICE PROVIDERS EN  
57 BIJ IDENTITY PROVIDERS

NET PROMOTER SCORE
Op een schaal van 0 tot 10, hoe waarschijnlijk  
is het dat je SURFconext zou aanbevelen?
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Service providers

 

Promoters (9-10)        46%
Passives (7-8)              51%
Detractors (0-6)           3%

Identity providers

 

Promoters (9-10)        54%
Passives (7-8)             46%
Detractors (0-6)           0%

 NPS=Promoters–Detractors
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https://www.surf.nl/surfconext

